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VERNOSTNIi PROGRAM

DAKEA

INSTALATORI, 2022 dakeam
§ 1. OBECNE

1.
2.

10.

Nazev Promo Akce [propagace) - Promo akce je organizovéna pod ndzvem “Vérnostni Program Dakea”.

Organizator Promo Akce (Organizator) - Promo akce je organizovana spolecnosti “Public Bridge” sp. z 0.0., se sidlem:
53-144 Wroctaw, ul. Ulanowskiego 9/7 Polsko, IC: KRS 0000319007, Registrovanou Okresnim Soudem Wroctaw-Fabryczna
ve Wroctavi, 6 Obchodni Divize - Registr Vnitrostatnich Soudd, DIC: PL 8971746835, Zakladni kapital: 50.000,00 PLN.

Promo akce (Vérnostni Program) - tato konkrétni Promo akce (Vérnostni Program) je uréena pro obchodni spolecnosti, bez ohledu
na zpUsob provedeného obchodu, které jsou profesionalnimi instalatory stfednich oken, a pokud splni véechny poZadavky uvedené
nize, kvalifikuji se pro ziskani cen zde stanovenych.

Misto Promo Akce - Promo Akce je organizovana na Gzemi Ceské Republiky.

Trvani Promo Akce - Promo Akce zac¢ina 1 Ledna 2022 a kon¢i 31 Prosince 2022. Lhita pro vydani cen, nebo obdobi pro predloZenia
posouzeni pripadnych namitek mdze byt del$i, neZ kone¢né datum Promo Akce.

Uéel Promo Akce - G&elem Promo Akce je nariist prodeji a zvy3eni povédomi o vyrobcich (stfedni okna) pod obchodnim nazvem
Dakea™, vyrobenych firmou Altaterra Kft. Malom koz. 1. HU-9431 Fertod, Madarsko (Altaterra Kft.).

Pravidla a Podminky Promo Akce [Pfedpisy) - toto pravni jednani reguluje principy Promo Akce a tyka se zejména pravidel provedeni
Promo Akce a pravidel pro Gcast v Promo Akci.

Webova stranka Promo akce (Webova stranka) - webova stranka tykajici se Promo Akce je dostupna na:

a poskytuje urcité informace o " a 0 samotné Promo Akci. Webova stranka je uréena
zejména pro informovani osob, které maji zjem stat se U¢astniky o okamZiku dostupnosti ". Webovou stranku lze
navstivit bud' pomoci webového prohlizece, nebo samostatné aplikace pro mobilni zafizeni. Webova stranka musi byt pouzivana v
souladu s prislusnou politikou ochrany soukromi a dalsimi nezbytnymi dokumenty, zpristupnénymi bud' na Webové strance, nebo tam
uvedenymi odkazy na dalsi webové stranky. Organizator neni vlastnikem, ani poskytovatelem Webové stranky.

Aplikace [“Dakea PRO.app”, App) - mobilni aplikace “ " je navrZena zejména pro Glely spojené s provedenim Promo
Akce a zaroven s Ucasti na Vérnostnim Programu. Aplikace je urcena pro mobilni zarizeni s fotoaparatem a konkrétnimi verzemi
operacnich systémd Google Android nebo Apple i0S. Aplikace musi byt pouZivana pro Uéely Promo Akce, zejména pro fadny postup
registrace, bodovani a vydani cen v Promo Akci. Pravidla pouZiti Aplikace (véetné potfebnych technickych poZzadavkd na mobilni
zafizeni pro pouZiti Aplikace) jsou stanoveny v “Pravidlech a Podminky pouZiti Dakea PRO.app”, dostupné pomoci Aplikace (déle
uvedeny jen jako “Predpisy pouziti Dakea PRO.app” nebo “Predpisy pouziti Aplikace”). Organizator neni vlastnikem, ani poskytovatelem
Aplikace. Organizator pouZiva Aplikace pouze pro Gcely fadného pribéhu Promo Akce a nenese odpovédnost za jeji funkénost a mozné
chyby.

Organizator realizuje Promo Akci na Zadost spolecnosti Altaterra Kft., Malom koz. 1. HU-9431 Fertéd, Madarsko (déle uvedenou jen
jako “Vlastnik”).

§ 2. UCAST

1.

Uéastnik Promo Akce (U¢astnik) - Jakakoli osoba se sidlem, nebo bydlistém a vydéle¢nou [ekonomickou) &innosti v Ceské
Republice, jejiz vydéleéna (ekonomicky) ¢innost zahrnuje instalaci stfednich oken, nakoupi stfesni okna Dakea™ béhem trvani
Promo Akce a Fadné potvrdi splnéni véech poZadavkd, nezbytnych pro G¢ast na Promo Akci. U¢ast ve Vérnostnim Programu je
dobrovolna. Pro Gcast ve Vérnostnim Programu je nutno se zaregistrovat a vytvorit si et pomoci Aplikace, v souladu s Predpisy
aplikace Dakea PRO.app. U¢ast v Promo Akci je moZna pouze béhem doby trvani Promo Akce.

Vstup do Promo Akce - (i¢ast ve Vérnostnim Programu je moZna pouze po Uspééné registraci udaja Uastnika pomoci
Dakea PRO.app, v souladu s Predpisy Aplikace Dakea PRO.app a po splnéni dalSich podminek, nezbytnych pro ucast v Promo Akci.

Vstup do Promo Akce je moZny pouze pokud Ucastnik akceptuje:
a. Pravidla a Podminky Promo Akce (Predpisy),
b. Predpisy Aplikace Dakea PRO.app,
c. Politiku Ochrany Soukromi Aplikace Dakea PRO.app,

a pokud Ucastnik poskytne véechny nezbytné souhlasy, spojené se zpracovanim osobnich (idajé tohoto U&astnika véetné souhlast
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zminénych v Predpisech Aplikace, nebo Politice Ochrany Soukromi Aplikace Dakea PRO.app.

Vstupem do Promo Akce Ucastnik potvrzuje, e podminky stanovené v § 2 &ast. 1 (definice U¢astnika) jsou timto Uastnikem
splnény.

PFed vstupem do Promo Akce, musi zajemce o G¢ast na Promo Akci Fadné aktivovat (ovérit) svdj uéet, registrovany pomoci
Aplikace, v souladu s Predpisy Aplikace.

Ucastnik maZe rovné? vstoupit do Promo Akce poskytnutim véech nezbytnych tdaijé (v souladu s PFedpisy Promo Akce a Piredpisy
Aplikace Dakea PRO.app) osobou opravnénou zastupovat Uastnika prinejmendim v rozsahu registrace Uastnika v Promo Akci,
napr. jeho pravni zastupce, obchodni zastupce, zmocnénec, atd. (v takovém pripadé, musi byt rovnéz splnény viechny ostatni
nezbytné podminky Gcasti v Promo Akci).

3. Udaje Ucastnika [Registra¢ni Udaje) - spravné, Gplné, aktualni a pravdivé Gdaje osoby zajemce o G&ast, jsou podrobné
specifikovana v Politice Ochrany Soukromi Aplikace Dakea PRO.app a v registracnim formulari dostupném v Aplikaci.

Poskytnutl vyse zminénych (dajd neni povinné, ale je vyzadovano pro G&ast na Promo Akci. Udaje poskytnuté zajemcem,
ktery ma zajem stét se U&astnikem jsou pro Organlzatora zavazna pro Uclely spojené s Promo Akci (napf. adresa poskytnuta
Ucastnikem je kli¢ova pro vydavani cen Promo Akce).

Registraéni Udaje poskytnuté pro Gcely G¢asti na Promo akci mohou obsahovat zejména:
a. jméno a prijmeni,
b. e-mail,
c. telefonnidislo,

d. heslo (pro prihlaseni k Gc¢tu v Aplikaci),

e. adresu spolecnostiv CR - mésto, ulici a c.p., PSC, stat (poskytnuta dorucovaci adresa musi byt rovnéz v CR),
f.  nazev spolecnosti,
g. DIC (&islo platce DPH).

Proces Registrace, nebo potieba dalsich informaci nutnych pro realizaci béhem Promo Akce, mohou byt spojeny s poZadavkem vi¢&i
zajemci o Ucast, na poskytnuti téchto informaci, uvedenych v PFedpisech Aplikace Dakea PRO.app spolu s prislusnymi souhlasy.

4. Cramci Promo Akce a také pfi registraci U¢astnika pomoci Aplikace, je U¢astnik povinen:
a. poskytovat pravdivé, presné, aktualni a nezavadéjici udaje,
b. pravdivé aktualizovat své Registracni Gdaje, v pripadé jejich nasledné zmény,

c. uchovévat bezpecné prihlasovaci jméno a heslo do Ucastnické Aplikace a neodhalit jej Zadné treti strang,
véetné dalsich Ucastnik.

Ucastnik je vyhradné zodpovédny za skladbu a konzistenci predloZzenych Registracnich Udaja, véetné nasledkd poskytnuti takovych
Gdajl, a zaroven za odhaleni pFihladovaciho jména a hesla do Uéastnické Aplikace tFetim stranam.

Predpisy Aplikace stanovuiji pravidla a podminky spojené s Udaji Uastnika poskytnutymi pomoci Aplikace a zaroven nasledky
spojenymi s porusenim Piredpist Aplikace, véetné porugeni pravidel a podminek spojenych s poskytovanim Uéastnickych Udajd
pomoci Aplikace. Dokud U¢astnik, nebo osoba se zajmem o Gcast, v souladu s Piedpisy Aplikace nebude pouZivat Aplikaci, nebo
nebude soudasti Smlouvy zminéné v Predpisech Aplikace, véetné zejména omezeni, vyluk a prevence pouZzivani Aplikace, nebude
se tento U¢astnik, nebo zajemce o G¢ast podilet na Promo Akci.

Mimoto v pripadé opravnénych pochybnostl’ Organizatora, nebo Vlastnika, o spravnosti, nebo pravdivosti Udajt U&astnika, vyhrazuje
si Organlzator pravo na omezeni moznosti i¢asti U¢astnika na Promo Akci, dokud Uastnik nepotvrd (idaje registraci pravdivych
Gdajl pomou formulare Aplikace. V pFipadé konkrétniho U¢astnika, ktery poskytl nepravdlve (daje, nebo v piipadé, kdy U&astnik
neopravi své nespravné (nebo zavadéjici) Registraéni Udaje, vyhrazuje si Organizator pravo vylouceni, nebo zamitnuti Ucasti

na Promo Akci tomuto Uastnikovi. Organizator si rovné? vyhrazuje pravo na omezeni, nebo vylouceni moznosti Géastnit se Promo
Akce Ucastnikovi, ktery porusil zasady stanovené v Pfedpisech Promo Akce, nebo Piredpisech Aplikace Dakea PRO.app, zejména
principy spojené se ziskavanim bodl v Promo Akci, véetné pripadu, kdy méa Organizator ddvodné podezieni na poruseni téchto
zasad U&astnikem.

5. Organiztor neni odpovédny za nedoruceni cenly) Ucastnikovi, pokud byly ceny zaslany na adresu (kontaktni Gidaje),
poskytnutou Uéastnikem, kterd nebyla aktualizovana v souladu s § 2 ¢ast. 4 odst. b PFedpisd Promo Akce.

6. Organizator nema IP prava k Aplikaci a Organizator neni vlastnikem Aplikace. Organizator pouziva Aplikaci pouze pro Gcely Fadné
realizace Vérnostniho Programu a neni odpovédny za jeji provoz, véetné moznych potizi, nebo zavad (pokud nastanou).

7. Ucastnik je povinen okamZité oznamit Vlastnikovi jakékoli porugeni svych prav, ve spojitosti s pouZitim Webové stranky,
nebo Aplikace.
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8. UZastnik méZe kdykoli z Promo Akce vystoupit, zejména pokud neakceptuje Piedpisy Promo Akce, Piredpisy Aplikace, Politiku
Ochrany Soukromi Dakea PRO.app, nebo dalsi dokumenty, které je nutno akceptovat v zajmu Gcasti na Promo Akci, nebo pouziti
Aplikace, nebo skutecnost, Ze se stane soucasti Smlouvy zminéné v Predpisech Aplikace, véetné zmén ve vySe zminénych
dokumentech. Uastnik, kter)’l neni zaregistrovan v Promo Akci pomoci Aplikace, nebude Ugastnikem Promo Akce, dokud
nedokonciradné a uspesne svou registraci. Odchod U&astnika z Promo Akce [véetné odstranéni G¢tu Uéastnika v Aplikaci) bude
mit za nasledek smazani bodd, ziskanych timto U¢astnikem v prubehu Promo Akce a také znemozni dal&i ziskavani bodd timto
Ucastnikem a jeho Gcast v Promo Akci. Pokud se Uastnik po svém odchodu do Promo Akce znovu zaregistruje, smazané body
mu nebudou vraceny.

9. Organizaéni subjekt, Altaterra Kft., a zaméstnanci Altaterra Kft.'s s blizkymi ¢leny rodiny (tj. manzelé, déti, rodina a pFibuzni)
se nesmi na Promo Akci podilet.

§ 3. CENY

1. Vydavani ceny, nebo cen a druhy cen pro konkrétniho Ucastnika zavisi na po¢tu ziskanych bod@ v préibéhu Promo Akce, a zarovef
na Fadném pouZiti (vyméng) téchto bodl Uastnikem béhem Promo Akce. Ceny se nelosuji, ani nejsou ndhodné.

2. VramciAplikace jsou odménovany body registrované nakupy nasledujicich modeld stfesnich oken Dakea™ s unikatnim QR kédem:
GOOD, BETTER, ULTIMA, VISION, VERTICA, SMOKE, a ULTIMA ENERGY a SOLAR OUTDOOR ROLLER BLINDS (SSR).

3. Ucastnik ziska body [DAK) za spravnou registraci (pomoci Aplikace) svého nakupu oken uvedenych v § 3 &ast. 2, nasleduijici sazbou:
a. GOOD (KAV B900, KPV B900, KAA B1500, KPA B1500) - 100 bodd (DAK),
b. BETTER (KAV B1000, KPV B1000, KHV B1000, KAV B1500, KPV B1500) - 250 bodt [DAK),
c. ULTIMA, VISION, VERTICA, SMOKE (KEV B1200, KAS B1600, KAl B1600, KAN B1600) - 300 bodu (DAK),
d. ULTIMA ENERGY (KEV B1800, KEP B1800) - 400 bodii (DAK),
e. PREDOKENNIROLETA SE SOLARNIM NAPAJENIM (SSR) - 400 bod{i (DAK).

V priibéhu Promo akce, jsou ziskané body [DAK] Ucastnikovi pfidany po Gspé&sné registraci vyée zminéného nakupu, provedeného
timto Ucastnikem, v souladu s pravidly uvedenymi v téchto Predpisech, nebo stanovenymi v Predpisech Pouziti Aplikace.

Navic ziska U&astnik 100 bod{ (DAK) v pFipadé prvni Gplné, spravné a Gspééné registrace v Aplikaci, v souladu s pFedpisy
uvedenymi v Pravidlech a Podminkach Promo Akce a zaroveri v Pfepisech Aplikace (prvni Gsp&Sné PFihlageni do Promo akce
provedené Ucastnikem). Jeden stejny U¢astnik mdze ziskat body za prvni Uspé&sné PrihlaSeni béhem doby trvani Promo Akce pouze
jednou.

Ucastnik maZe obdrzet 250 bod (DAK) poté, co b&hem prvniho prihlageni do Aplikace, ispésné poskytl, pomaci prislugnych
modull aplikace, souhlas s komerénim zpracovanim Gdajd (komeréni zpracovani).

Ucastnik miZe rovné? ziskat 100 bod& (DAK) poté, co ispésné zadal, pomoci pFisludnych moduld Aplikace, jedineény kéd, platny
béhem registrac¢niho procesu, v souladu s Prepisy (Pouziti) Aplikace.

4. Ucastnici, ktefi zaregistrovali nakup minimalné jednoho okna z téch uvedenych v § 3 odst. 2 vySe obdri prostfednictvim Aplikace
referencni kdd, pomoci kterého mohou k tGcasti v Promo akci zvat nové profesionalni subjekty. Efektivni pozvanka do Promo akce
nového subjektu, ktery neni registrovan v Aplikaci, opravnén se k ni pripojit podle téchto Podminek, opravnuje k ziskani dalSich
250 bodl (DAKAG). Efektivni pozvankou se rozumi:

a. registrace nového subjektu, ktery pri registraci v Aplikaci zadal v uréeném misté svij referenéni kdd a,
b. minimalné jeden ndkup okna z modeld, na které se vztahuiji tyto obchodni podminky, zaregistrovany novym subjektem.

Novy subjekt, ktery ucinné pristoupil k Promo akci pomoci referenéniho kddu, ziska prava Gcastnika akce a 100 bodd (DAKUG)
za pristoupeni.

5. Body za registraci oken, jsou pridany (zaregistrovany) na Gi¢et Ucastnika, pokud U&astnik spravné naskenoval (v dobé trvani Promo
Akce) pomoci pFislusného modulu Aplikace jedineény QR kéd, umistény na Dakea™ okné&, uvedeném v § 3 ¢ast. 2, zakoupeném timto
Gcastnikem v dobé trvani Promo Akce. Body ziskané (obdrzené) v dobé trvani Promo Akce (spojené s nakupem konkrétnich oken
Dakea™, které spliuji podminky stanovené Predpisy) musi byt zaregistrovany a pFidéleny na konkrétni Gcet Ucastnika v Promo Akci
pouze jednou, podle § 4 &ast. 4. Po fadné registraci [pomoci Aplikace) bodl obdrzenych Ucastnikem v Promo Akci, nemaze byt QR
kéd, ktery byl pouZit pro ziskani téchto bodd znovu pro Gcely Promo Akce pouZit. Aplikace informuje U&astnika o spravné registraci
bod{, a také o poltu ziskanych bodd. Body jsou pFidany (zaregistrovany) za okna, zakoupena b&hem doby trvani Promo Akce.
PFedpisy Aplikace Dakea PRO.app mohou poZadovat dodate¢né podminky, zejména technického charakteru, nezbytné pro splnéni
radné registrace bodl v Promo Akci.

6. Body obdrzené Ugastnikem b&hem trvani Promo Akce mohou byt vyménény za nepenézni ceny nasledovné:

a. Pracovni Bunda Lahti Pro - 650 bodt (DAK),




STRANA4/6

b. Pracovni Vesta Lahti Pro - 600 bodt (DAK),
c. Montérky s Laclem Lahti Pro - 650 bodu (DAK),
d. Pracovni % Kalhoty Lahti Pro - 500 bodu (DAK),
e. Pokryvalsky opasek - 750 bodu (DAK),
f. BraSnananafadi Neo - 1100 bodt (DAK),
g. Mikina - 900 bodt (DAK),
h. Fleecova bunda - 500 bodt (DAK),
2 bannery se spole¢nou prezentaci vaSeho a Dakea loga 250 x 100 cm - 3050 bodd (DAK),

j.  2bannery se spole¢nou prezentaci vaseho a Dakea loga 500 x 150 cm - 5850 bodu (DAK),
k. Dakea vizitky 85x55mm, matny papir 350g - 1550 bod{ (DAK),
L. Vlajka Dakea - 1450 bodt (DAK),
m. Voucher Alza 500 K¢ - 550 bodd (DAK),
n. Pracovni Kalhoty % s Vasim a Dakea logem - 5 ks - 2800 bodt (DAK),
0. PracovniVesta s Vasim a Dakea logem - 5 ks - 3300 bodu (DAK),
p. PracovniBunda s Vadim a Dakea logem - 5 ks - 3500 bodd (DAK),
g. Laclové Montérky s Vadim a Dakea logem - 5 ks. - 3500 bodu (DAK),
r. Sada tri¢ek - tfi kusy $edé/oranzové/cerné - 550 bodd (DAK),
s. Zimnisouprava - hfejiva epka a tunelova $ala - 780 bodi (DAK),
t. Batoh - ¢erna - 360 bodil (DAK),
u. Pracovni rukavice Lahti Pro XXL - 360 bodi (DAK),
v. Polo koéile - Pracuj Tvrdé (Work Hard) - 400 bod{ (DAK),
w. Flanelova kosile - 450 bodi (DAK),
x. Sportovni bragna - 650 bodd (DAK),
y. Beta - PFimé profi nlzky na plech - 800 bodt (DAK),
z. Beta - Pfilozny Ghelnik - 1000 bodi (DAK),

aa. Beta- Pilana Zelezo - 700 bodi (DAK),

bb. Beta - Pila ocaska na dfevo - 700 bodi (DAK),

cc. Polo tri¢ko - 400 bodi (DAK).

Body (DAK] lze vyménit za cenu (ceny) u Organizatora, tj. cenu (ceny) si opravnény Gcastnik s poZzadovanym poctem bodl mdZe
objednat prostfednictvim pFisludnych modull Aplikace. Bez Aplikace neni vyména bodl za ceny moZnd. Hodnota ceny vyjadiend

v bodech bez digitalni povahy a/nebo ekvivalentu nepokryva naklady na dopravu. PFi objednavce vyher je Ulastnikovi pfi kazdé
objednévce odeéteno z G¢tu 10 bodl (DAKU), o éem? je informovan prostiednictvim upozornéni v Aplikaci.

7. Ucastnik je opravnén zvolit jakoukoli z cen, véetné nékolika cen, ale pouze v rozsahu, odpovidajicimu poctu ziskanych bodd.
Informace o zvolenych cenach (cen&) budou b&hem trvani Promo Akce Uastnikovi poskytovany pomoci Aplikace, nejpozdé;i
do konce trvani doby Promo Akce. DalSi predpisy, tykajici se vydavani cen, v€etné objednavani cen a podrobné postupy s timto
spojené, atd. mohou byt uvedeny v Predpisech Pouziti Aplikace.

8. Body mohou byt vyménény U¢astnikem za ceny, pouze pomoci pislusné funkcionality v Aplikaci. Objednavka cen €i ceny (vyména
bodl za ceny v zavislosti na mnoZstvi bod( U¢astnika) bez pouziti prisludné funkcionality v Aplikaci je nepFipustna.

9. Organizator si vyhrazuje pravo navrhnout alternativni cenu, zejména pokud se mnozstvi cen ukaze jako nedostatecné, pokud
nebude navrzena alternativni cena v niz&i hodnoté nez plvodni. KdyZ je Organizatorem navrzena alternativni cena akceptovana
Ucastnikem, budou body tohoto U¢astnika ziskané béhem doby trvani Promo Akce vyménény za alternativni cenu v hodnoté bodd,
odpovidajicich cen&, plivodné oznacené U¢astnikem v objednévce cen (tj. pfed ndvrhem alternativni ceny). Vydana alternativni cena
je povazovana za odménu vydanou v ramci Promo Akce.

Ucastnik potvrzuje a souhlasi s tim, e pravo na cenu [ceny), véetné alternativnich cen, nem@ze byt pfidéleno jinym subjektéim,
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10.

1.

12.

13.

14.

15.
16.

véetné daldich Ugastnik a Ze UZastnik nema pravo na penézni odménu odpovidajici hodnoté ceny.
Ucastnik potvrzuje a pfijima, Ze ve spojenim s pijetim ceny, nebo cen, bude U&astnik povinen uhradit daf z pFijmu za cenu,
v souladu s ustanovenimi prisluSného prava.

Ceny, budou vydany Organizatorem kvalifikovanym U€astnikam, na jejich adresy uvedené v Registra&nich Udajich. Organizator
neni odpovédny za jednani, nebo opomenuti pfepravce, nebo prepravni spolecnosti, ktera byla na zakladé individualni objednavky
pirepravy povinna dorudit tuto cenu (véetn& alternativni ceny) konkrétnimu U&astnikovi. Organizator vydava ceny podle pokyn(
Vlastnika, v souladu s predpisy uvedenymi v Predpisech Pouziti Aplikace.

V piipadé, kdy U¢astnik nevyméni do konce doby trvani Promo Akce body, ziskané béhem doby trvani Promo Akce, za konkrétni
cenu [ceny), budou ziskané body vynulovany po skonceni doby trvani Promo Akce. Navic v pfipadé mozZné budouci organizace promo
akce/vérnostniho programu, podobnych této Promo Akci (Vérnostnimu Programul, nebudou vyse zminéné body v téchto novych
promo akcich/vérnostnich programech zapocitavany.

Organizator a Vlastnik si vyhrazuji pravo na provedeni zmén pravidel ziskavani bod@ (DAK] v Promo Akci, o které budou U¢astnici
informovani pomoci prisluénych informaci/ozndmeni v Aplikaci. Takova informace/ozndmeni musi obsahovat véechny Gdaje,
nezbytné pro stanoveni rozsahu zmén, a zejména mohou takové informace/oznadmeni zahrnovat ozndmeni o zvlastnich pravidlech
ziskavani bodd v Promo Akci (napf. do¢asné zdvojnasobeni ziskavanych bodl v Promo Akci), a zarover Lhdtu trvani takovych
zvlastnich pravidel, béhem doby trvani Promo Akce. V pFipadé jakychkoli rozpord mezi ustanovenimi Pfedpisl a UdajC uvedenych
v téchto informacich/ozndmenich, budou ustanoveni Predpisl vykladana podle téchto informaci/oznameni. Tyto zmény nelze
povazovat za Upravy Predpisu.

Organizator a Vlastnik si rovnéZz vyhrazuji pravo na zavedeni zvlastnich aktivit (vyzvy) do Promo Akce, v pribéhu jejiho trvani.
Ucastnici budou informovani o téchto zvlastnich aktivitach (vyzvach) pomoci pFisluénych informaci/oznameni v Aplikaci.

Takova informace/ozndmeni musi obsahovat véechny nezbytné Gdaje pro stanoveni podminek takovych aktivit (vyzev), zejména
mohou takové informace/oznameni zahrnovat trvani, Géel, cile, pozadavky téchto aktivit (vyzev), body, které méze Ucastnik,

ktery splni pozadavky téchto aktivit ziskat, nebo zvlaétni ceny, které mohou byt vydany v Promo Akci, pokud U&astnik Gspégné splni
takové aktivity (vyzvy). U¢ast Ucastnika v takovych aktivitach (vyzvach) je naprosto dobrovolna. Plati ustanoveni ¢ast. 13 véta

3-4 mutatis mutandis.

Organizator si vyhrazuje pravo udélovat U¢astnikim dodateéné body vyménou za jejich aktivitu v rémci Promo akce.

Prava zminéna v ¢asti 13 a ¢asti 15 neomezuji pravo Vlastnika na provedeni jakychkoli zmén, v souladu s Predpisy Pouziti Aplikace.

§ 4. REKLAMACE

1.

Kazdy U¢astnik, ktery mél pravo na obdrzeni ceny [cen) v Promo Akci, objednal ji a obdrZel, je opravnén provést reklamaci, tykajici
se této ceny (cen). Reklamace musi byt poddna na e-mailovou adresu: do 7 dnl ode dne pfijeti této ceny
Ucastnikem, ktery byl opravnén podat reklamaci, tykajici se této ceny.

Reklamace mohou byt podany vyhradné elektronicky. Reklamace musi obsahovat podrobny popis (k popisu lze rovnéz pfiloZit
fotografii) a uvedeni dévodu reklamace, spolu s kompletnimi podrobnostmi o U¢astnikovi, ktery reklamaci podava. Reklamace
budou posouzeny Organizatorem do 14 dn( od jejich doruéeni. Oznameni tykajici se vysledku reklamace, bude G¢astnikovi doruéeno
na e-mailovou adresu, kterou uvedl v Registraénich Udajich. Rozhodnuti Organizatora je kone&né a nelze se proti nému odvolat.

Ceny podléhaji béZzné zaruce vyrobce, nebo garanci, pokud je to uvedeno v informacich poskytnutych spolu s cenou (nap¥. zaruéni
list, letak prilozeny k cené atd.). Organizator ani Vlastnik za ceny vydané v Promo Akci neruci. Pokud je poZzadovano vzneseni
naroku na zaruku/garanci, musi U¢astnik kontaktovat Organizatora. Dal&i zaruéni/garanéni postupy budou provedeny podle obecné
platnych pravidel, s pfihlédnutim k podminkam a pravidlim vyrobce a ustanovenim prislusného zdkona. Organizator ani Vlastnik
nenesou odpovédnost za zaruku, nebo predpokladanou zaruku, tykajici se fyzickych, nebo pravnich vad cen, podle § 4 ¢ast. 4.
Organizatorovi ani Vlastnikovi nevznikéa 7adna odpovédnost za &kody, utrpéné Ucastnikem v diisledku vadného, nebo chybného

povoleném prislusnym zakonem, podle ¢asti. 4.

S ohledem na skuteénost, e je U¢astnik profesionalni osobou, zFikaji se Organizator a Vlastnik naprosto své odpovédnosti, tykajici
se zaruky za cenu (ceny) vydané v rdmci Promo Akce. Jedinou vyjimku piedstavuje piipad, kdy cena obdrzena Ucastnikem byla
zaslana s fyzickymi vadami (napF. poSkozend), nebo zaslana nespravné (napt. chybna velikost vyrobku, nespravna cena). V takové
situaci je U¢astnik opravnén, do 14 dnd od oznameni Organizatora, Ze jeho reklamace byla posouzena jako odéivodnéna, ke vraceni
bodd, které vyménil za tuto cenu. Takovy U&astnik musi informovat Organizatora (pomoci e-mailu uvedeného v ¢asti 1), v ramci
vy$e zminéné Lhity 14-dn0, Ze si zvolil moZnost vraceni bod(, nebo kde je to mozné, vyuzije zaruku/garanci uvedenou v § 4 ¢ast 3.
Vyména vyrobku (ceny) za novy neni v takovém pripadé mozna a mize nastat pouze v rdmci zaruky/garance vyrobce uvedené

v § 4 &ast. 3 [pokud tato zaruka/garance zahrnuje takovou vyménu). Pokud neni pouZiti zaruky/garance uvedené v § 4 ¢ast 3, jsou
body vraceny automaticky do 14 dnéi od akceptace Reklamace U&astnika Organizatorem. Pfed vracenim vyge zminénych bodd,
musi Ucastnik zaslat cenu (ceny) zpét Organizatorovi. Body nebudou navraceny, pokud Organizator neobdr#i baleni s takto vracenou
cenou (cenami), | kdy? U&astnik podal Reklamaci v rémci zminéné Lhity.

PFi vyméné vyrobku (ceny) za novy, podle ustanoveni § 4 ¢ast 4 vyée a Ucastnik nedodri thiitu uvedenou v &asti 4, nebo informuje
Organizatora, Ze vyuziva zaruku/garanci uvedenou v ¢asti 3, bude takova zaruka/garance uplatnéna vaci subjektu, ktery ji poskytl,
pomoci Organizatora, s ohledem na platné zakony a ustanoveni uvedena v ¢asti 3.
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Ucastnik, ktery byl opravnén ziskat cenu (ceny), spravné je objednal pomoci Aplikace a neobdrZel je do 30 gnﬁ ode dne objednavky,
musi o této skuteCnosti informovat Organizatora, ktery ucini priméfené kroky pro objasnéni pFiciny, pro¢ Ucastnik neobdrzel
zminénou cenu (ceny). Pokud U¢astnik tuto Lhdtu nedodrZi, ztraci na tuto cenu (ceny) pravo.

Pro alternativni ceny vydané v ramci Promo Akce plati ustanoveni § 4 ¢ast 1-6 mutatis mutandis.

Pojem “zaruka” pouZity v téchto Predpisech ma vyznam podléhajici vykladu ¢lanku 556 Polského Obcanského Zakoniku.

§ 5. ZAVERECNA USTANOVENI

1.
2.

10.

Pravidla a Podminky Promo Akce jsou dostupna pomoci Aplikace.

Organizator si vyhrazuje pravo na dpravu téchto ustanoveni (véetné cen), pokud takové Gpravy neporuéi nabyta prava Ucastnikd
Promo Akce.

Pravidla a Podminky Promo Akce musi byt pouZivany s ohledem na véechna ustanoveni Pfedpisl PouZiti Aplikace Dakea PRO.app
a Politiky Ochrany Soukromi Aplikace Dakea PRO.app. Organizator uvadi, ze ucast na Promo Akci mdze byt omezena, pozastavena,
nebo dokonce znemoZnéna, pokud nejsou Ucastnikem, nebo zdjemcem o Glast Fadné splnény poZzadavky Predpist Aplikace
Dakea PRO.app a Politiky Ochrany Soukromi Aplikace Dakea PRO.app.

Organizator nenese odpovédnost za jednani, nebo opomenuti tfetich stran, vcetné jednani ¢i opomenuti znemoznujiciho Géast v
Promo Akci, zejména za vadné pocitace, nebo komunikacni systémy a zarizeni, které jsou mimo kontrolu Organizatora.

Organizator nenese Zadnou odpovédnost za jakoukoli $kodu, vyplyvajici z dodani nespravnych, nebo netplnych Gdaji Ucastnikem.

Organizator si vyhrazuje pravo na zmeénu hodnoty cen za okolnosti, které nelze Organizatorovi klast za vinu, pokud nejsou vGci
Uéastnikm Skodlivé.

Ceny zobrazené na obrazcich reklamnich materiald se mohou lidit od cen vydanych jako sou¢ast Promo Akce. Jakékoli reklamni
a propagacni materialy maji pouze informativni povahu.

Tyto Pravidla a Podminky jsou jedinym zdrojem pravidel, kterymi se Promo Akce fidi, s ohledem na ustanoveni PFedpis( PouZiti
aplikace Dakea PRO.app a Politiky Ochrany Soukromi aplikace Dakea PRO.app.

Tyto Pravidla a Podminky Promo Akce podléhaji ustanovenim Polského prava a vSechna zde uvedend ustanoveni budou vykladana
podle tohoto prava. V zaleZitostech zde neuvedenych, plati prislusna ustanoveni Polského Obcanského Zakoniku a dalsi ustanoveni
Polského prava. Pokud bude jakékoli zde uvedené ustanoveniv konfliktu s platnym zakonem, plati pFislusna ustanoveni daného
prava. Dalsi ustanoveni z{stavaji timto nedotcena.

Jakékoli spory vyplyvajici z Promo Akce, budou vyFeSeny kompetentnimi Polskymi soudy v misté registrovaného sidla Organizatora.

Vstupem do Promo Akce pfijima Uastnik tyto Piedpisy.




