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ALTATERRA powaznie podchodzi danych osobowych przetwarzanych w naszych systemach i procesach.
Zapewniamy wysoki standard bezpieczenstwa danych.

Zgodnie z wymogami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - dalej zwanym RODO - ponizej dowiesz sie jak
ALTATERRA przetwarza Twoje dane osobowe.

Informujemy, ze administratorem Twoich danych jest AltaterraKft., z siedzibg przy Malom K&z 1, 9431 Fertéd,
Hungary (Wegry).

We wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z
przetwarzaniem danych osobowych mozna kontaktowac sie pod adresem pocztowym siedziby Administratora,
elektronicznie poprzez adres e-mail: dataprotection@altaterra.eu.

Podane przez Ciebie dane osobowe bed3 przechowywane przez okres realizacji Twojego zamodwienia lub
Swiadczenia dla Ciebie ustugi przez Administratora, jak réwniez przez okres rozpatrzenia ewentualngj
reklamacji oraz do momentu przedawnienia ewentualnych roszczen lub  wygasniecia obowigzku
przechowywania danych wynikajacego z przepiséw prawa, w szczeg6lnosci obowigzku przechowywania
dokumentéw ksiegowych i podatkowych. W przypadku wyrazenia przez Ciebie zgody, dane bedg przetwarzane
do czasu jej wycofania. W przypadku profilowania dane beda przez nas wykorzystywane w tym celu do
momentu ztozenia przez Ciebie sprzeciwu.,

Podanie przez Ciebie dane mogg by¢ przetwarzane w nastepujgcym celu:

e zawarciaiwykonania umowy dostawy w tym zapotrzebowania na ustugi dodatkowe oraz zarzadzania
Twoimizamoéwieniami - podstawa prawna przetwarzania jest niezbednos¢ przetwarzania danych do
zawarcia i wykonywania umowy zawarta w art. 6 ust. 11it b) RODO;

e obstugi zgtoszonej reklamacji - podstawag prawng przetwarzania danych jest niezbednos¢
przetwarzania danych do wykonania umowy zawarta w art. 6 ust. 1lit b) RODO;

e przesytaniainformacji marketingowych poprzezwskazane przez Ciebie kanaty komunikacji w oparciu
o Twojg wyrazng zgode (art. 6 ust. 1lit. a) RODO;

e wypetniania przez Administratora obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa, w tym przepiséw o
rachunkowosci - podstawa prawng przetwarzania danych jest niezbednos¢ do wypetnienia obowigzku
prawnego cigzacego na Administratorze zawarta w art. 6 wust. 1 lit c¢) RODQ;
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e dochodzenia roszczen zwigzanych z zawartg umowa - podstawa prawng przetwarzania danych jest
niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora, gdzie
uzasadnionym interesem Administratorajest mozliwos¢ dochodzenia przez niego roszczen na drodze
cywilnej i przed sgdami polubownymi zawartaw art. 6 ust. 1lit f) RODO;

e obstugazapytanklientow, gdzie prawnie uzasadnionyminteresem Administratorabedzie Swiadczenie
najwyzszego poziomu ustug w oparciu o art. 6 ust. 1lit. f) RODO;

e marketingu bezpoSredniego produktéw i ustug wtasnych Administratora, w tym w celach
analitycznych i profilowania - podstawa prawng przetwarzania danych jest niezbednos¢ przetwarzania
do realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora, gdzie uzasadnionym interesem
Administratora jest prowadzenie marketingu bezposredniego wtasnych produktéw i ustug zawartaw
art.6ust. 1lit f) RODO;

e profilowaniadlaokreslenia preferencjilubpotrzebw zakresie produktéwlubustugoraz przedstawienia
odpowiedniej oferty - podstawa prawna przetwarzania danych jest prawnie uzasadnionego interesu
Administratora, gdzie uzasadnionym interesem Administratora jest prowadzenie marketingu
bezposredniego wtasnych produktéw i ustug zawarta w art. 6 ust. 11it f) RODO;

e analitycznym oraz statystycznym - podstawa prawng przetwarzania danych jest niezbednos¢
przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora, gdzie uzasadnionym
interesem Administratora jest mozliwos¢ dokonywania analizi statystyk prowadzonych przez niego
dziatan zawartaw art. 6 ust. 1lit f) RODO;

W razie dodania nowych celéw przetwarzania, zostaniesz o tym niezwtocznie poinformowany.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia i wykonywania umowy pomiedzy toba
a ALTATERRA oraz ustug i produktéw dodatkowych.

Podane przez Ciebie dane osobowe zostang udostepnione:

e podmiotom z grupy ALTATERRA, ktore $wiadczg narzecz ALTATERRA roznorodne ustugi ksiegowe,
windykacyjne, ustugi IT oraz wspieraja proces dostarczania przesytek, przy czym takie podmioty
przetwarzajg dane na podstawie umow zawartych z Administratorem i wytgcznie zgodnie z
poleceniami Administratora.

e poza wymienionymi podmiotami Twoje dane mogg zosta¢ udostepnione wytacznie podmiotom
upowaznionym do tego na podstawie przepiséw prawa.

Przystuguje Ciprawo do:

e dostepu do tresci swoich danych, zadania ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia ich
przetwarzania.

e wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w zakresie, w jakim podstawg
przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes Administratora. W szczegolnosci
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przystuguje Pani/Panu prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych na potrzeby marketingu
bezposredniego oraz profilowania

e przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od Administratora informacji o przetwarzanych
danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do
odczytu maszynowego, w zakresie, w jakim dane s3 przetwarzane w celu zawarcia i wykonywania
umowy. Przekazane dane osobowe mozesz przestac innemu administratorowi danych.

e whniesienia skargido organu nadzorczego, zajmujgcego sie ochrong danych osobowych w Twoim kraju.

Wyrazenie zgody jest dobrowaolne, dlatego mozesz ja w kazdym momencie wycofac, i nie bedzie to miato
wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na jej podstawie przed wycofaniem.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z Administratoremdanych, do ktérego dane
kontaktowe wskazane zostaty wczesniej.
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