POLITYKA PRYWATNOSCI DAKEA PRO.APP

Zakres przetwarzanych danych

1. Podczas korzystania z aplikacji DAKEA PRO.APP, zwanej dalej ,,aplikacja”, gromadzone

s nastgpujace dane osobowe:

— imie i nazwisko,

— adres e-mail,

— numer telefonu

— adres e-mail

- Wskazany adres wysytki
— Dane firmy

— Geolokalizacja — je$li nie chcesz, aby dane geolokalizacyjne byty gromadzone,

moZesz dokonaC tego wyboru réwniez w ustawieniach urzadzenia mobilnego:
a. i0S (Apple) Instrukcje dotyczace zmiany ustawien lokalizacji mozna znalez¢

tutaj: https://support.apple.com/pl-pl/HT207092

https://support.apple.com/pl-pl/HT203033

b. Android (Google) Instrukcje dotyczace zmiany ustawien lokalizacji
urzadzenia moZna znaleZ¢ tutaj:

https://supporthttps://support.google.com/nexus/answer/6179507?hl=pl&re

f topic=61

2. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbédne do instalacji i uzytkowania

aplikacji.

Il. Administrator danych osobowych

1. Administratorem danych w bazie danych jest Altaterra Kft. z siedziba w Fertdd (kod

pocztowy 9431), Wegry, przy Malom koz 1, zarejestrowana w wegierskim rejestrze
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przedsiebiorstw pod numerem 13543970-2-08. We wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych i wykonywania praw zwidzanych z przetwarzaniem
danych osobowych mozna kontaktowaé sie z Administratorem danych na jego adres
pocztowy, lub drogg elektroniczng na adres e-mail : dataprotection@altaterra.eu.
Administrator danych zapewnia bezpieczehstwo danych osobowych przekazywanych
przez Uczestnikdw. Administrator danych przestrzega przepiséw obowigzujacego
prawa, w tym przepisOw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zakresie
przetwarzania danych osobowych i swobodnego przeptywu tych danych oraz
uchylajacego dyrektywe 95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych lub
»,RODO”) z dnia 27 kwietnia 2016 r. oraz Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych, w szczegdlno$ci poprzez wypetnianie wynikajacych z tego
zobowiazan i umozliwienie Uczestnikom wykonania ich prawa wgladu do wtasnych
danych, prawa Zadania ich aktualizacji i usuniécia oraz prawa wniesienia sprzeciwu w
przypadkach wskazanych w przepisach powyzZszej ustawy.

Administrator danych stosuje odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne w celu
zapewnienia ochrony przetwarzanych danych, w szczegdlnoSci chroni dane przed ich
ujawnieniem osobom nieupowaZnionym, jak réwniez przed ich przetwarzaniem z

naruszeniem obowigzujacych przepiséw prawa.

Cel przetwarzania danych osobowych.

Dane osobowe Uczestnikdw przetwarzane sa wytacznie w celach okre$lonych w
powszechnie obowigzujacych przepisach prawa oraz w Regulaminie Dakea Pro.app i
Warunkach Programu lojalnoSciowego Dakea (do korzystania z funkcjonalno$ci Konta
Klienta oraz do dostarczania Towardw dostepnych w Sklepie programu
lojalno$ciowego), w szczegdlno$ci w zakresie niezbednym do $wiadczenia ustug oraz
do pomiaréw statystycznych. Dane przetwarzane sa tez do wtasnych celéw
marketingowych Administratora danych (uzasadniony interes Administratora danych
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), tj.

1.a) w zwiazku z umowami zawartymi z Aplikacja (promocje kodowe, obstuga

kont klientéw) zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b) RODO,



1.b) w celu ustalenia, zbadania lub obrony przed roszczeniami zwigzanymi z
umowa3 zawartg z Klientem lub z przetwarzaniem danych osobowych, poniewaZz
przetwarzanie jest niezbeédne do realizacji uzasadnionego interesu
Administratora danych , zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO,

1.c) w celu zapewnienia marketingu wtasnych produktéw i ustug Administratora
danych w ramach realizacji jego uzasadnionego interesu zgodnie z art. 6 (1) lit. f)
RODO,

1.d) w celu skontaktowania si¢ z Uczestnikiem w zwiazku z korzystaniem z
aplikacji w ramach realizacji uzasadnionego interesu Administratora danych
zgodnie z art. 6 (1) lit. f) RODO,

1.e) w celu spetnienia obowiazkéw prawnych spoczywajacych na Aplikacji,
poniewaz przetwarzanie danych w tym przypadku jest niezbedne do spetnienia
wymogoéw prawnych, ktérym podlega Administrator danych , m.in. na mocy
obowigzujacych przepiséw o rachunkowoS$ci, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c) RODO.

Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikdw do celéw innych niz wskazane

powyZej bedzie miato miejsce wytacznie po powiadomieniu Uczestnikéw o tych

nowych celach i innych niezbednych informacjach.

Okres przetwarzania danych osobowych.

Dane osobowe uzyskane w wyniku zawarcia umowy sg przetwarzane od momentu

ich uzyskania od Klienta do momentu:

1.a) kohca terminu przewidzianego na przeprowadzenie procedury reklamacyjnej,

1.b) zadania zaprzestania przetwarzania / usuni€cia danych osobowych w
przypadku korzystania przez Uczestnika z Konta Uczestnika (powyZsze Zadanie
spowoduje usuniecie Konta Uczestnika ).

Przetwarzamy dane osobowe uzyskane na podstawie zgody ich wta$ciciela od

momentu udzielenia stosownej zgody do momentu jej wycofania / Zadania

zaprzestania przetwarzania danych osobowych / Zadania usuniecia danych

osobowych przez wta$ciciela danych.



3. W celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — dane osobowe sg
przetwarzane aZ do upfywu terminu przedawnienia roszczefh umownych lub roszczen
zwiazanych z przetwarzaniem danych osobowych.

4. Dane osobowe przetwarzane w zwidzku z ustawowym obowiazkiem (podatkowym)
Administratora danych beda przechowywane przez okres wskazany w odpowiedniej

ustawie i w celu w niej wskazanym.

V. Przekazywanie danych osobowych.

1. Dane osobowe moga byC przekazywane do:

1.a) podmiotéw uprawnionych do ich otrzymania na podstawie obowigzujacych
przepiséw prawa (np. sady, urzedy, organy administracji publicznej, organy Scigania,
organy nadzorcze),

1.b) pracownikdw, wspdfpracownikéw administratora danych  osobowych
uprawnionych do ich przetwarzania,

1.c) podmiotéw, ktérym administrator danych osobowych powierzyt przetwarzanie
danych osobowych lub innych odbiorcéw danych osobowych, na przyktad:
dostawcow poczty elektronicznej, ksiegowych, radcéw prawnych, wykonawcéw z

zakresie HR, firm transportowych, kurieréw itp.

2. Dane uzytkownika nie beda przekazywane poza EOG, z wyjatkiem Wielkiej Brytanii,
ani udostepniane organizacjom miedzynarodowym. Dane osobowe uZytkownika
zostang przekazane do kraju nalezacego do EOG.

3. W razie jakichkolwiek watpliwoSci dotyczacych danych osobowych prosimy o pisanie

na adres dataprotection@altaterra.eu

VL. Prawa osoby, ktérej dane dotycza.

1. Uzytkownik ma prawo dostépu do swoich danych oraz prawo do ich poprawiania,

usuni€cia, Zadania ograniczenia ich przetwarzania, prawo do przekazywania danych,

prawo do sprzeciwu oraz prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych w



VII.

kazdej chwili bez wptywu na zgodno$§é z prawem przetwarzania, ktére zostato
dokonane na podstawie tej zgody przed jej wycofaniem.

Zgoda moze zostaé wycofana poprzez wystanie wiadomo$ci e-mail na adres (adres
e-mail: dataprotection@altaterra.eu) z adresu, ktdrego zgoda dotyczy. W przypadku
usunigcia danych warunkujacych korzystanie z Konta Uczestnika, Uczestnik traci
mozliwo$¢é korzystania z ustug oferowanych w ramach Konta Uczestnika.

W zakresie, w jakim Pahstwa dane sg przetwarzane na podstawie uzasadnionego
interesu Altaterra Kft., maja Pahstwo prawo do sprzeciwu wobec ich przetwarzania ze
wzgledu na szczegblng sytuacje.

Maja Panstwo prawo do przekazania swoich danych osobowych, tzn. prawo do
otrzymania swoich danych osobowych od Altaterra Kft. w ustrukturyzowanym,
powszechnie stosowanym, nadajacym sie do odczytu maszynowego formacie
informatycznym.

Maja Pafstwo réwniez prawo do ztoZenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, jezeli stwierdza Panstwo, Ze

przetwarzanie Waszych danych osobowych narusza postanowienia RODO.

Profilowanie danych

Dane osobowe nie beda przetwarzane w sposdb zautomatyzowany, w tym w formie

profilowania.



