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PROGRAM
PARTNERSKI DAKEA

201 dakea
§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

10.
1.

Nazwa Programu Lojalnosciowego - Program jest prowadzony pod nazwa ..Program Partnerski Dakea™”, dalej zwany
Programem.

Nazwa Organizatora Programu (Organizator) - organizatorem Programu jest Public Bridge sp. z 0.0. z siedziba we Wroctawiu,

ul. Ulanowskiego 9/7, 53-144 Wroctaw, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sadowym Sadu Rejonowego dla Wroctawia-Fabrycznej,
VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000319007, NIP: 8971746835, REGON: 020845590,
kapitat zaktadowy 50.000,00 zt.

Program Lojalnosciowy (Program) - niniejszy Program Lojalnosciowy skierowany do przedsiebiorcéw w rozumieniu art. 4 ustawy

z dnia z dnia 6 marca 2018 r. Prawo Przedsiebiorcéw (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 221), niezaleznie od formy prowadzenia dziatalnoéci
gospodarczej, profesjonalnie zajmujacych sie montazem okien dachowych (w szczegélnoéci zgodnie z kodem PKD 20071: 43.32.Z -
zaktadanie stolarki budowlanej), ktérzy po spetnieniu warunkéw opisanych w niniejszym Regulaminie uprawnieni beda do otrzymania
przewidzianych Regulaminem nagréd.

Miejsce prowadzenia Programu - Program organizowany jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
Czas trwania Programu - Program rozpoczyna sie w dniu 1 stycznia 2024 r., a konczy w dniu 31 grudnia 2024 r.

Cel Programu - celem Programu jest zwiekszenie sprzedazy i rozpoznawalnosci produktdw - okien dachowych i rolet - oznaczonych
marka Dakea™, produkowanych przez Altaterra Kft. Malom koz. 1. HU-9431 Fertdd, Wegry (dalej tez Altaterra Kft).

Regulamin Programu (Regulamin) - niniejszy akt prawny regulujacy zasady Programu, w tym w szczegdlnosci zasady
przeprowadzania Programu oraz zasady uczestnictwa w Programie.

Serwis - serwis internetowy pod nazwa dostepny pod adresem prezentujacy
informacje o Programie, w tym umozliwiajacy pobranie odpowiednich regulamindw i polityk. Zasady korzystania z Serwisu okreslone
zostaty w Polityce Prywatnosci iw innych regulaminach dostepnych w ramach Serwisu pod adresem

. Korzystanie z Serwisu mozliwe jest poprzez przegladarke internetowa lub z wykorzystaniem przeznaczonej do
tego przegladarki na urzadzenia mobilne. Organizator nie jest wtascicielem, ani dostawca Serwisu.

Aplikacja - aplikacja mobilna pod nazwa przeznaczona m.in. do uczestnictwa w Programie przy wykorzystaniu
urzadzen mobilnych z systemem operacyjnym iOS lub Android. Zasady korzystania z Aplikacji okreslone sa w regulaminie Aplikacji
(dalej zwanym ,Regulaminem Aplikacji”) dostepnym w Serwisie pod adresem oraz w Aplikacji.
Organizator nie jest wtascicielem, ani dostawca Aplikacji.

Organizator realizuje Program na zlecenie Altaterra Kft., Malom koz. 1. HU-9431 Fertdd, Wegry. Udziat w Programie jest dobrowolny.

Do udziatu w Programie konieczne jest zgtoszenie sie do programu zgodnie z Regulaminem Aplikacji.

§ 2. UCZESTNICTWO W PROGRAMIE

1.

Uczestnik Programu (Uczestnik) - Uczestnikiem Programu moze by¢ podmiot, posiadajacy odpowiednio siedzibe badz miejsce
zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i prowadzacy dziatalnos$¢ gospodarcza na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej w zakresie montazu okien dachowych (w szczegdlno$ci zgodnie z kodem PKD 20072: 43.32.Z - zaktadanie stolarki
budowlanej), ktéry w terminie trwania Programu zgtosi sie do Programu, dokona zakupu okreslonych w Regulaminie okien
Dakea™ oraz w sposdb okreslony w Regulaminie potwierdzi spetnienie warunkéw uprawniajacych go do odbioru nagrody.

Zgtoszenie do Programu - zgtoszenie do Programu nastepuje poprzez kompletne i prawidtowe zarejestrowanie Uczestnika w
Aplikacji zgodnie z Regulaminem Aplikacji. Zarejestrowanie to polega przede wszystkim na zaakceptowaniu przez Uczestnika
Regulaminu Aplikacji, Regulaminu Programu oraz Polityki Prywatnosci Dakea PRO.app, oswiadczeniu, ze jest sie podmiotem
uprawnionym do zarejestrowania sie w Aplikacji, wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych oraz na podaniu
niezbednych i zgodnych z prawda aktualnych danych okresélonych w formularzu rejestracyjnym Aplikacji, a takze na pomys$lnym
zatozeniu oraz aktywowaniu konta w Aplikacji.

Dane zgtoszeniowe - dane wymagane na potrzeby Programu, ktére Uczestnik powinien wypetnié zgodnie z prawda w specjalnym
formularzu dostepnym w ramach interfejsu Aplikacji. Dane te sa niezbedne do prawidtowego zgtoszenia sie Uczestnika do
Programu oraz do wydania nagréd, naleznych Uczestnikowi po spetnieniu warunkéw okreslonych w Regulaminie. Dane
zgtoszeniowe to:

a. imieinazwisko,

b. adrese-mail,
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13.
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c. numer telefonu,

d. adres do wysytki nagrody,

e. nazwa firmy,

f. numer NIP,

g. zazgoda Uczestnika - dane geolokalizacyjne.

W Programie nie moga brac udziatu pracownicy Organizatora oraz Altaterra Kft., jak rowniez najblizsi cztonkowie rodzin tych
0s0b (tj. ich matzonkowie, dzieci, rodzice i rodzenstwo). Uprawnienia wynikajace z uczestnictwa w Programie nie moga by¢
przeniesione na osobe trzecia.

Uczestnik bioracy udziat w Programie obowiazany jest do podawania danych zgodnych ze stanem faktycznym, a w razie zmiany
podanych danych, do ich niezwtocznej aktualizacji. Brak aktualizacji danych moze spowodowaé np. wystanie nagrody na nieaktualny
adres Uczestnika. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w konsekwencji niewywiazania sie przez
Uczestnika z powyzszego obowiazku aktualizacji danych.

Organizator ma prawo weryfikacji spetniania przez dany podmiot warunkow uczestnictwa w Programie, okreslonych w
Regulaminie. W razie powziecia watpliwosci, Organizator ma prawo wezwac¢ dany podmiot do udzielenia niezbednych wyjasnien lub
przedstawienia stosownych dokumentéw, z wyznaczeniem odpowiedniego terminu, nie krétszego niz 7 dni, pod rygorem odmowy
dopuszczenia do udziatu w Programie albo wykluczenia z udziatu w Programie.

Aplikacja nie jest wtasnoscia Organizatora. Organizator wykorzystuje Aplikacje na potrzeby realizacji Programu.

Uczestnicy moga poprzez odpowiednie funkcjonalno$ci Aplikacji $ledzi¢ stan posiadanych punktéw (.DAK-6w”) oraz postepy
w ramach ich wymiany.

Uczestnicy sa zobowiazani niezwtocznie powiadomié¢ Organizatora o kazdym przypadku naruszenia ich praw w zwiazku
z korzystaniem z Aplikacji.

Uczestnik moze w dowolnym czasie zaprzesta¢ korzystania z Aplikacji, w szczegdlnos$ci wowczas, gdy nie zaakceptuje zmian
wprowadzonych w Regulaminie, w Polityce Prywatnosci Dakea PRO.app, w zasadach przetwarzania danych osobowych lub
aktualizacji Aplikacji. Zaprzestanie korzystania z Aplikacji wymaga wyrejestrowania z Aplikacji. Wyrejestrowanie z Aplikacji
uniemozliwia prawidtowe naliczanie punktéw w Programie.

Uczestnik moze odstapi¢ od udziatu w Programie bez podania przyczyny i w dowolnym czasie, nie pézniej jednak niz w ciagu
14 dni od dnia otrzymania nagrody. W tym celu Uczestnik winien ztozy¢ Organizatorowi oswiadczenie o odstapieniu od udziatu
w Programie. Oswiadczenie mozna ztozy¢ na formularzu i wystac listownie przesytka polecona na adres Organizatora badz
droga mailowa na adres: . Powyzsze prawo odstapienia nie dotyczy rodzajéw uméw okreslonych w art. 38
ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 287).

W przypadku skorzystania z prawa odstapienia nagrode nalezy przesta¢ w oryginalnym, niezniszczonym opakowaniu (o ile
to mozliwe) na adres wskazany w potwierdzeniu dostarczenia nagrody razem z formularzem zwrotu, ktéry Uczestnik otrzyma
przy dostawie. Koszty zwrotu nagrody ktdre poniesie w takim przypadku Uczestnik Programu.

W razie odstapienia od umowy zgodnie z powyzszymi postanowieniem umowa jest uwazana za niezawarta. To, co strony $wiadczyty,
ulega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana byta konieczna w granicach zwyktego zarzadu. Zwrot powinien nastapi¢
niezwtocznie nie pdzniej niz w ciagu 14 dni od dnia otrzymania przez Organizatora oSwiadczenia o odstapieniu od umowy.

Z tym zastrzezeniem, ze w uzasadnionych przypadkach Organizator moze wstrzymac sie ze zwrotem wymienionych punktow
otrzymanych od Uczestnika do chwili otrzymania rzeczy z powrotem lub dostarczenia przez Uczestnika dowodu jej odestania.

Uczestnik zobowiazany jest do uczestnictwa w Programie w sposéb zgodny z przepisami obowiazujacego prawa, postanowieniami
Regulaminu, a takze przyjetymi w danym zakresie zwyczajami i zasadami wspdtzycia spotecznego.

§ 3. NAGRODY

1.

Przyznanie Uczestnikowi nagrody badz nagréd w Programie i okreslenie ich rodzaju uzaleznione jest od ilosci uzyskanych przez
Uczestnika punktéw (DAKSw) w trakcie Programu i prawidtowego wykorzystania (wymiany) tych punktow w czasie.

W ramach Programu sa premiowane punktami zarejestrowane w Aplikacji zakupy nastepujacych modeli okien dachowych Dakea™
z unikalnym kodem QR: GOOD, GOOD ENERGY, BETTER, ULTIMA, VISION, VERTICA, ULTIMA ENERGY a takze rolet solarnych SSR.

Uczestnik otrzyma punkty (DAK) za prawidtowa rejestracje (poprzez Aplikacje) zakupu okien, o ktérych mowa w § 3 ust. 2, wedtug
nastepujacego przelicznika:

a. GOOD, GOOD ENERGY (KAV B900, KPV B900, KAA B1500, KPA B1500) - 15 punktow (DAKGw),

b. GAMABETTER (KAV B1000, KPV B1000, KHV B1000, KAV B1500, KPV B1500) - 35 punktéw (DAKG6w),

c. ULTIMA, VISION, VERTICA, SMOKE, KXL (KEV B1200, KAl B1600, KAN B1600, KAS B1600, KXL B1600) - 40 punktéw (DAKow),
d. ULTIMAENERGY (KEV B1800, KEP B1800] - 50 punktéw (DAKG6w),
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e. ROLETA SOLARNA SSR - 50 punktow (DAKow).

W trakcie trwania Promocji punkty (DAK) zdobyte przez Uczestnika sa naliczane po pomys$lnej rejestracji zakupdw wskazanych
w punkcie powyzej modeli okien i /lub rolet dokonanych przez tego Uczestnika, na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie
i/lub przepisach przewidzianych w Regulaminie Aplikacji.

Punkty (DAK] naliczane sa po prawidtowym zeskanowaniu przez Uczestnika w Aplikacji unikalnego kodu QR znajdujacego sie na
zakupionym przez tego Uczestnika oknie Dakea™ lub po recznym wprowadzeniu w Aplikacji numeru seryjnego tego okna, zgodnie
z interfejsem Aplikacji. Punkty w Programie rejestrowane sa w Aplikacji jednorazowo i przypisywane do konkretnego konta
Uczestnika. Po prawidtowym zarejestrowaniu w Aplikacji punktéw uzyskanych przez Uczestnika z zakupu konkretnego okna,

kod ten nie moze by¢ ponownie wykorzystany na potrzeby Programu. Aplikacja poinformuje Uczestnika o prawidtowym
zarejestrowaniu punktdw, jak rowniez o ilosci punktéw posiadanych przez Uczestnika. Punkty naliczane (rejestrowane)

sa za okna nabyte w trakcie trwania Programu. Punkty naliczane sa automatycznie.

Uczestnik otrzymuje 10 punktéw (DAK) w przypadku pierwszej petnej poprawnej i udanej rejestracji w Aplikacji, wedtug zasad
okreslonych w Regulaminie Programu oraz Regulaminie Aplikacji (pierwsze udane Zgtoszenie do Programu dokonane przez tego
Uczestnika). Ten sam Uczestnik za pierwsze udane zgtoszenie do Programu otrzymuje punkty jednorazowo.

Uczestnik moze otrzymac tacznie 30 punktéw (DAK] po pomyslnym wyrazeniu przez Uczestnika, za posrednictwem odpowiednich
modutéw Aplikacji, dobrowolnej zgody na przetwarzanie danych w celach handlowych (zgoda handlowa) przy pierwszym logowaniu
do Aplikacji.

Uczestnik moze réwniez otrzymac 5 punktéw (DAK) po pomyslnym podaniu przez Uczestnika, za posrednictwem odpowiednich
modutdw Aplikacji, unikalnego kodu referencyjnego podczas procesu rejestracji, zgodnie z Regulaminem Aplikacji.

Uczestnicy, ktérzy zarejestrowali zakup co najmniej jednego okna spo$rdéd wskazanych w punkcie 3 powyzej, otrzymuja za
posrednictwem Aplikacji, kod polecajacy, umozliwiajacy zaproszenie do Programu nowych podmiotdw. Za skuteczne zaproszenie
do Programu nowego podmiotu, niezarejestrowanego w Aplikacji, ktory jest uprawniony do wziecia w nim udziatu na podstawie
zapisow niniejszego Regulaminu, przystuguje dodatkowe 25 punktéw [DAKSOw). Za skuteczne zaproszenie do Programu rozumie sie:

a. zarejestrowanie sie nowego podmiotu w aplikacji, ktory podczas rejestracji wpisat w dedykowanym polu otrzymany kod
polecajacy oraz,

b. zarejestrowanie przez nowy podmiot co najmniej jednego zakupu okna sposrdd modeli objetych niniejszym Regulaminem.

Nowy podmiot, ktory skutecznie dotaczyt do Programu przy uzyciu kodu polecajacego, nabywa prawa Uczestnika Programu
oraz 10 punktow (DAKGw]) za dotaczenie.

Uczestnik Programu moze wymienié¢ uzyskane w nim punkty na nizej wymienione nagrody, zgodnie z ich obowiazujaca wartoscia
wyrazona w liczbie punktéw (DAKGw]:

a. voucher Allegro o wartoséci 50 zt brutto - 60 punktow (DAKow),

b. voucher Allegro o wartosci 100 zt brutto - 120 punktow (DAK6w),

c. voucher Allegro o wartosci 200 zt brutto - 230 punktéw (DAKéw),

d. voucher Allegro o wartosci 500 zt brutto - 560 punktéw (DAKéw),

e. voucher Allegro o warto$ci 1000 zt brutto - 1100 punktéw (DAKow),

f.  bluza robocza SARA Posejdon o wartosci 130,95 zt brutto - 140 punktow,

g. spodnie robocze SARA Posejdon o wartosci 120,15 zt brutto - 120 punktow,

h. spodnie rybaczki SARA Posejdon o wartosci 67,50 zt brutto - 90 punktow,
kamizelka robocza SARA Posejdon o wartosci 75,60 zt brutto - 90 punktow,

j-  pasdekarski DAKEA o wartosci 108,00 zt brutto - 135 punktéw (DAK6w),

k. bluzaz kapturem DAKEA o wartosci 135,00 zt brutto - 150 punktow (DAKow),

l. zestaw 3 t-shirtéw o wartosci 70,20 zt brutto — 80 punktow (DAKow),

m. torba na narzedzia Neo o wartoéci 175,50 zt brutto - 200 punktéw (DAKow),

n. zestaw dekarskich otéwkdw o wartosci 13,50 zt brutto - 15 punktéw (DAKo6w),

0. koszula flanelowa o wartoéci 54,00 zt brutto - 60 punktow (DAKéw),

Wymiana u Organizatora punktéw [DAKOw) na nagrody, tj. zamowienie nagrody przez Uczestnika posiadajacego odpowiednig ilosé
punktdw, nastepuje za posrednictwem odpowiednich modutéw Aplikacji. Nie dopuszcza sie wymiany punktéw na nagrody poza
$rodowiskiem Aplikacji. Wyrazona w punktach warto$¢ nagréd rzeczowych, niemajacych charakteru i/lub odpowiednika cyfrowego,
nie uwzglednia kosztéw transportu, stad przy kazdorazowym zamdéwieniu nagrod konto Uczestnika jest pomniejszane dodatkowo

0 10 punktéw (DAKSOw) tytutem pokrycia kosztéw transportu, o czym Uczestnik jest informowany za pomoca adnotacji w Aplikacji.
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Uczestnik potwierdza, ze zostat poinformowany i akceptuje, ze w zwiazku z otrzymaniem nagrody, o ktérej mowa w ustepie powyzej
lub nagrody alternatywnej, zobowiazany bedzie do samodzielnego rozliczenia uzyskanego z tego tytutu przychodu w podatku
dochodowym - jako przychdd z prowadzonej dziatalnosci gospodarczej - zgodnie z regulacjami odpowiednio ustawy z dnia

26 lipca 1991 r. (t.j. Dz.U. 22022 r. poz. 2647) - 0 podatku dochodowym od 0séb fizycznych badz ustawy z dnia 15 lutego 1992 r.

o podatku dochodowym od 0séb prawnych (t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 2587).

Organizator przewiduje mozliwo$¢ zaproponowania alternatywnej nagrody Uczestnikowi, ktory spetnia warunki Regulaminu
upowazniajace go do wymiany punktdw na nagrode, z zastrzezeniem, ze zaproponowana nagroda alternatywna bedzie tej samej
lub nie mniejszej wartosci, co nagroda wskazana przez tego Uczestnika w zaméwieniu oraz pod warunkiem wyrazenia przez
Uczestnika zgody na otrzymanie nagrody alternatywnej. Prawo to Organizator moze zrealizowac w szczegdlnosci w przypadku
wyczerpania zapasow nagrdd w Programie lub w celu racjonalnego zagospodarowania zapasami nagréd w Programie.
Organizator informuje, ze nagroda alternatywna moze stanowi¢ inna nagrode lub nagrody wskazane w ust. 10 niniejszego
paragrafu, z zastrzezeniem o ktérym mowa w zdaniu pierwszym in fine. Uczestnik akceptuje, ze prawo do nagrody, w tym nagrody
alternatywnej, nie moze zosta¢ zbyte na rzecz innych podmiotéw, jak réwniez, ze Uczestnikowi nie przystuguje prawo do otrzymania
réwnowartosci nagrody (w tym nagrody alternatywnej) w formie pienieznej. W przypadku zaproponowania przez Organizatora
nagrody alternatywnej i jej akceptacji przez Uczestnika, wymiana punktdw na nagrode alternatywna nastapi w granicach punktow
odpowiadajacych nagrodzie wskazanej przez Uczestnika w pierwotnym zaméwieniu nagrody. Wydana nagroda alternatywna
uwazana jest za wydana nagrode w Programie.

Uczestnik ma prawo do wyboru dowolnego rodzaju nagrody, w tym kilku nagrdd, jednak wytacznie w takim rodzaju i ilosci jakie
wynikaja z iloéci zgromadzonych w trakcie Programu przez tego Uczestnika punktéw (DAK] oraz z zastrzezeniem ust. 12 niniejszego
paragrafu. Uczestnik zamawia wybrana przez siebie nagrode w ramach Aplikacji, w terminie do konca trwania Programu,

z zastrzezeniem postanowien ust. 15 niniejszego paragrafu lub dokonuje wyboru zaproponowanej nagrody alternatywnej zgodnie

z ust. 12 niniejszego paragrafu.

Przekazanie nagréd nastepuje zgodnie z zamdwieniem Uczestnika uprawnionego do otrzymania nagrody, z zastrzezeniem
ust. 12 niniejszego paragrafu i zostanie dokonane pod adresem wskazanym przez Uczestnika w danych zgtoszeniowych.

Uczestnik, ktéry posiada ilo$¢ punktéw (DAKOw) uprawniajaca go do odbioru nagrody, powinien przynajmniej raz w roku
kalendarzowym wymienic punkty na nagrode. W przypadku, gdy Uczestnik nie wymieni punktéw w terminie do 31 grudnia kazdego
roku obowiazywania Programu, punkty Uczestnika zostang wyzerowane z dniem 1 stycznia nastepnego roku obowiazywania
Programu. Organizator zastrzega, ze zapis ten moze ulec zmianie na korzys¢ Uczestnika, o czym Uczestnicy zostana odpowiednio
poinformowani (np. poprzez Aplikacje) najpdzniej w terminie 14 dni przed wprowadzeniem zmian, z zastrzezeniem, iz zapis ten nie
moze ulec zmianie na niekorzys¢ Uczestnika.

Uczestnik traci prawo do nagrody w przypadku, gdy:
a. odmowi przyjecia nagrody,

b. okaze sie, ze Uczestnik nie spetnit warunkéw Regulaminu uprawniajacych go do wziecia udziatu w Programie
lub otrzymania nagrody, a takze, gdy punkty zostaty naliczone przez Uczestnika z naruszeniem badz niezgodnie
z postanowieniami Regulaminu,

c. wbezprawny sposob wptywat lub ingerowat w mechanizm Programu w celu zwiekszenia liczby punktéw naliczonych temu
Uczestnikowi lub osobie trzeciej, lub w celu uzyskania przez tego Uczestnika, lub osobe trzecia nienaleznych korzysciw
Programie;

d. uptynie termin, w ktérym mozliwa byta wymiana punktéw na nagrode, zgodnie z postanowieniami Regulaminu,
w szczegdlnosci zgodnie z postanowieniami ust. 15 niniejszego paragrafu.

e. wramach udziatu w Programie w sposéb uporczywy lub razacy narusza prawo, zasady wspotzycia spotecznego
lub Regulamin.

Rownowartos$¢ uzyskanej przez Uczestnika nagrody nie podlega wyptacie w pieniadzu ani nie jest przeliczana na wartos$¢ innego
produktu.

Uczestnik nie moze przenies¢ uzyskanych punktdw na innego Uczestnika lub osobe trzecia.

Wydanie nagrdd przez Organizatora nastepuje niezwtocznie w terminie 30 dni od dnia otrzymania prawidtowego zamowienia
nagrody ztozonego przez Uczestnika w Aplikacji.

Zmiana Regulaminu moze nastapi¢ wytacznie ze wzgledu na wazne przyczyny, tj. z powodu:

a. wzrostu wskaznika cen towardw i ustug ogtaszanego przez Gtéwny Urzad Statystyczny o co najmniej 3,5 % w stosunku
do poprzedniego miesiaca; przy czym w takim wypadku zmianie ulegnie § 3 ust. 10 Regulaminu w ten sposdb, ze ilos¢
punktéw (DAKSw) potrzebnych do zdobycia nagrody zostanie zwiekszona proporcjonalnie do ww. wzrostu wskaznika
cen i towardw,

b. zwiekszenia puli nagréd wskazanych w ust. 10 powyzej iw tym ujeciu zmiana Regulaminu nie bedzie prowadzi¢
do pogorszenia sytuacji prawnej Uczestnikdw, a tym bardziej narusza¢ praw nabytych juz przez Uczestnikéw przed
dokonaniem zmian w Regulaminie (np. pozbawia¢ ich uzyskanych juz praw do nagrody),

c. gdy jest to konieczne dla zapewnienia zgodnosci z przepisami prawa,
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d. pojawienia sie nowych ryzyk lub zagrozen zwiazanych z uczestnictwem w Programie Lojalnosciowym, zmiany lub
odpadniecia (zniwelowania) takich ryzyk lub zagrozen,

e. zmiany danych Organizatora, w tym firmy, adresu siedziby, numeréw telefondw, adreséw poczty elektronicznej, adresow
URL (odno$nikéw/hiperlinkéw) zamieszczonych w Regulaminie.

0 zmianach Regulaminu Programu Uczestnicy beda informowani kazdorazowo za pomoca Aplikacji, nie pdzniej niz w terminie 14
kalendarzowych dni przed wprowadzeniem zmian w Regulaminie. W razie, gdy Uczestnik nie akceptuje nowej tresci Regulaminu
obowiazany jest zawiadomi¢ o tym fakcie Organizatora w ciagu 14 dni od daty poinformowania o zmianie Regulaminu, co bedzie
wiazato sie z rezygnacja uczestnictwa w Programie. Po uptywie terminu 14 dni od daty poinformowania o zmianie Regulaminu, w
przypadku braku oswiadczenia Uczestnika o zaakceptowaniu zmiany Regulaminu uznaje sie, ze Uczestnik milczaco zgadza sie na
zmiane Regulaminu i akceptuje nowe warunki.

21. Organizator w ramach specjalnej promocji moze zmieni¢ zasady przyznawania punktéw (DAKSOw) na korzys¢ Uczestnikdw podczas
trwania Programu. Regulacje obejmujace te specjalne promocje zostana przedstawione Uczestnikom do akceptacji za pomocna
informacji (ogtoszenia) za pomoca Aplikacji. Informacja (ogtoszenie) ta bedzie zawierata co najmniej informacje o:

a. dacie rozpoczecia oraz zakonczenia zmiany w sposobie naliczania punktow (DAK)],

b. specjalnych zasadach dotyczacych nowego sposobu naliczania punkéw (DAK] np. czasowe podwdjne naliczanie punktow
(DAK],

c. nowych zasadach dotyczacych warunkow korzystania ze specjalnego sposobu naliczania punktéw (DAK].

22. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami Regulaminu a zasadami promocji zwiazanej ze specjalnym sposobem
naliczania punktéw (DAK), zasady specjalne nalezy interpretowaé w zgodzie z postanowieniami Regulaminu, natomiast ww. zasady
nie stanowia zmiany postanowien Regulaminu.

23. Organizator moze wprowadzi¢ specjalne aktywnosci (wyzwania) podczas trwania Programu. Regulacje obejmujace te specjalne
aktywnoéci zostana przedstawione Uczestnikom do akceptacji za pomocna informacji (ogtoszenia) za pomoca Aplikacji.

24. Informacja (ogtoszenie), o ktdrej mowa w ust. 21 niniejszego paragrafu bedzie zawierata co najmniej informacje o:
a. dacie rozpoczecia oraz zakonczenia specjalnej aktywnosci (wydarzenia),

b. specjalnych zasadach dotyczacych specjalnych aktywnosci (wydarzenia), np. czas trwania wydarzenia, cel wydarzenia,
zadania do wykonania, dodatkowe wymagania zwigzane ze specjalng aktywno$cia (wydarzeniem) oraz korzysci jakie beda
wiazaty sie ze spetnieniem warunkéw przewidzianych przez dana specjalng aktywno$¢ (wydarzenie) oraz dodatkowe
nagrody z zwiazane z wykonaniem specjalnej aktywnosci (wydarzenia, ktérymi moga by¢ réwniez dodatkowe punkty
(DAKI).

25. Regulacje obejmujace specjalne aktywnosci w Programie, nie stanowia zmiany Regulaminu i nalezy je interpretowac w zgodzie
z jego postanowieniami.

§ 4. REKLAMACJE

1. Reklamacje moga by¢ sktadane na adres e-mail: lub pisemnie na adres siedziby Organizatora. Powyzsze nie
narusza praw Uczestnika wynikajacych z wadliwosci nagrdd badz z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowiazania
przez Organizatora.

2. Organizator rozpatruje reklamacje sktadane w formie elektronicznej lub pisemne przesytane przesytka na adres siedziby
Organizatora. Reklamacja powinna zawiera¢ doktadny opis i wskazanie przyczyny reklamacji oraz dane Uczestnika sktadajacego
reklamacje. Reklamacja zostanie rozpatrzona przez Organizatora w ciagu 14 dni od dnia jej otrzymania. Powiadomienie
o rozstrzygnieciu nastapi na adres e-mail lub na adres korespondencyjny podany przez Uczestnika w danych zgtoszeniowych.

3. Uczestnik, ktéry byt uprawniony do otrzymania nagrody i dokonat prawidtowego jej zaméwienia w Aplikacji, a nie otrzymat nagrody
w terminie przekraczajacym 30 dni od daty ztozenia zaméwienia powinien niezwtocznie poinformowac o tym fakcie Organizatora.
W takim przypadku Organizator podejmie odpowiednie dziatania majace na celu wyjasnienie przyczyn nieotrzymania przez
Uczestnika nagrody.

4. Postanowienia ust. 3 stosuje sie odpowiednio do nagrdd alternatywnych.

5. W przypadku wyczerpania drogi reklamacyjnej, Uczestnik Programu ma mozliwo$¢ skorzystania z pozasadowych sposobéw
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Szczegdtowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Uczestnika z
pozasadowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne saw
siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych [miejskich) rzecznikéw konsumentéw, organizacji spotecznych, do ktérych
zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw, Wojewddzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej oraz na stronie internetowe;j
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.
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§ 5. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.
2.

Niniejszy Regulamin jest dostepny w siedzibie Organizatora, w Serwisie oraz pozostaje do wgladu za posrednictwem Aplikacji.

Zasady przeprowadzania Programu okresla niniejszy Regulamin, z odpowiednim uwzglednieniem postanowien Regulaminu
Aplikacji. Wszelkie materiaty promocyjno-reklamowe maja charakter wytacznie informacyjny.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy prawa polskiego, w tym m.in. Kodeksu cywilnego
i ustawe o prawach konsumenta.

Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowiazan zwiazanych z Programem beda rozstrzygane przez sad wtasciwy ustalany
zgodnie z brzmieniem ustawy z dnia 17.11.1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego.

Przystepujac do Programu Uczestnik akceptuje postanowienia Regulaminu.

W celu zapewnienia wziecia udziatu w Programie Uczestnik, przystepujac do Programu, wyraza zgode na przetwarzanie
jego danych osobowych podanych Organizatorowi w toku rejestracji, zgodnie z Regulaminem Aplikacji, Polityka Prywatnosci
Dakea PRO.app i innymi regulacjami dostepnymi w Serwisie.

Regulamin obowiazuje od dnia 1 stycznia 2024 r. do dnia zakonczenia trwania Programu, a jego postanowienia zastepuja
dotychczasowe postanowienia regulaminu Programu.
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ZALACZNIKNR1
WZOR OSWIADCZENIA 0 ODSTAPIENIU OD UDZIALU W PROGRAMIE

formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstapienia od udziatu w Programie.

Public Bridge sp. z 0.0.
ul. Ulanowskiego 9/7,
53-144 Wroctaw

adres e-mail:

Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstapieniu od udziatu w Programie.

Podpis Uczestnika(-6w)
(tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

(*) Niepotrzebne skresli¢.
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